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1. OBJETIVOS DE CALIDAD

1 Documento de referencia: IV Plan de Calidad
http://plan-de-calidad.umh.es/

2. ANALISIS DE DATOS DE INFORMES

Documento de referencia: Encuesta sobre la satisfaccion de los estudiantes con la docencia.
http://sgq.umh.es/fdd/159/2017/STED

Analisis de datos y conclusiones

Satisfactorio. Los resultados del curso 17/18 estan por encima del estandar (65%)

Documento de referencia: Informe sobre la satisfaccién de los profesores.
http://sgg.umh.es/fdd/159/2017/STSD

Anélisis de datos y conclusiones

Satisfactorio.Los resultados del curso 17/18 estan en linea con el estandar

Documento de referencia: Informe general del titulo
http://sgg.umh.es/fdd/159/2017/STCE

Analisis de datos y conclusiones

Satisfactorio. Los descriptivos globales, de docencia y de servicios estan por encima de cuatro. El grado de
satisfaccion de los egresados con el titulo (escala 1 a 5) esta por encima de cuatro.

Documento de referencia: Encuesta sobre los servicios estudiantes.
http://sgg.umh.es/fdd/159/2017/STES

Documento de referencia: Encuesta sobre los servicios profesores
http://sgg.umh.es/fdd/159/2017/STSP

Documento de referencia: Encuesta sobre la satisfacciéon del PAS.
http://sgg.umh.es/fdd/159/2017/STPA

Andlisis de datos y conclusiones

Los resultados estan por encima de la media

Documento de referencia: Informe de satisfaccién con la movilidad.
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http://sgg.umh.es/f/agrado/movilidad-fm-2016-17.pdf

Andlisis de datos y conclusiones

No hay datos

Documento de referencia: Informe de Insercién laboral
http://sgg.umh.es/f/grado/estudio-insercion-laboral-15_16.pdf

Analisis de datos y conclusiones

La tasa de insercion laboral est4 por encima del estandar

Documento de referencia: Informe de encuestas de satisfaccion de los titulados
http://sgq.umh.es/f/grado/Dato_insercion_2017.pdf

Anélisis de datos y conclusiones

Esta por encima del estandar

3. ANALISIS DE INDICADORES DE CALIDAD

Documento de referencia: Informe Indicadores calidad.

2012/ ] 2013/ | 2014/
Indicador 2013 | 2014 | 2015

21. Porcentaje de cumplimiento de los Consejos de Curso (100%=2 reuniones
anuales)

2016/ | 2017/
2017 | 2018

100% 100% 100% 100% 100% 100%

72. Porcentaje de asignaturas con Guia Docente que tienen informacion al

menos en los campos: Descripcion, Metodologia y Competencias C L e e )

144. Tasa de Eficiencia: relacion porcentual entre el nimero total de créditos
del plan de estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus
estudios el conjunto de graduados de un determinado afio académico y el
ndmero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse

100% 100% 96.8% 94% 96.7% 94.5%

145. Tasa de Rendimiento: relacién porcentual entre el nimero de créditos
ordinarios superados en el titulo y el nimero de total de créditos ordinarios 99.4% 92.9% 95.8% 94.3% 93.4% 89.8%
matriculados en el titulo

153. Plan de Mejora realizado en las fechas establecidas (conforme al Sistema

de Garantia de calidad verificado) 100% 100% 100% 100% 100% 100%

179. Tasa de Oferta y Demanda: relacion porcentual entre el nimero de
estudiantes que solicitan cursar estudios mediante prescripcion en 1°y 2° 184% 192% 156% 140% 172% 264%
opcion y las plazas ofertadas

180. Tasa de PDI doctor: relacion porcentual entre el nimero de PDI doctor
que imparten docencia en el titulo y el nimero total de PDI que imparte 91% 80.95% 86.36% 90.91% 85.71% 84.21%
docencia en el mismo titulo

181. Tasa de PDI a tiempo completo: relacién porcentual entre PDI a tiempo o ® ® o o ®
completo en el titulo y el nimero total de PDI en el titulo Sl | AL 1L GBI S8 s e
182. Tasa de Matriculacion: relacion porcentual entre el nimero de estudiantes
gue se matriculan en un titulo en relacion con las plazas ofertadas 100% 100% 100% 100% 100% 100%


http://sgq.umh.es/f/grado/movilidad-fm-2016-17.pdf
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11. indice de satisfaccion de los estudiantes con la docencia recibida (escala
de 0 a 100)

57. Realizar el informe de revision de resultados conforme al Sistema de
garantia de calidad verificado

58. Porcentaje de titulados insertados laboralmente satisfechos con la
ensefianza recibida (valor de la respuesta en la encuesta de satisfaccion igual
0 superior a 5)

59. Porcentaje de titulados insertados laboralmente

60. Porcentaje de titulados con un trabajo igual o superior a su nivel de
estudios

142. Tasa de Graduacion: relacion porcentual entre los estudiantes de una
cohorte de entrada que superan, en el tiempo previsto mas un afio, los créditos
conducentes a un titulo y el total de los estudiantes de nuevo ingreso de la
misma cohorte

28. Porcentaje de profesores satisfechos respecto a la organizacion de la
docencia

49. Porcentaje de programas de asignaturas presentados en web en inglés
sobre el total de asignaturas

73. Puntuacion del cuestionario de profesores respecto a los medios de que
dispone para impartir ensefianzas

143. Tasa de Abandono: relacion porcentual entre el nimero total de
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que no se han matriculado en
dicho titulo en los cursos x+1 y x+2, y el nmero total de estudiantes de la
cohorte de entrada (100-tasa)

195. Grado de satisfaccion de los estudiantes con los recursos (escala 1 a 5)
196. Grado de satisfaccion de los egresados con el titulo (escala 1 a 5)

194. Grado de satisfaccion de los estudiantes sobre el titulo (escala 1 a 5)
61. Porcentaje de empresarios satisfechos con los titulados empleados

205. Porcentaje de asignaturas de las que se ha obtenido una tasa de
respuesta valida en las encuestas de estudiantes

207. Porcentaje de asignaturas con una tasa de éxito superior al 40% y al
menos 10 matriculados

Andlisis de datos
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En la mayoria de los indicadores se han obtenido resultados que superan el estandar.

Mencionar Unicamente que en algunas asignaturas de la guia docente los campos de Descripcién, Metodologia

y Competencias necesitaban completarse.

Conclusiones

En general los indicadores son muy satisfactorios.

Tasas avap

Tasa de Rendimiento - 93.4 89.8
Tasa de Abandono - 3.8 0
Tasa de Eficiencia - 96.7 94.5
Tasa de Graduacion - 93.1 93.1
Tasa de Matriculacién - 100 100
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Tasa de Oferta y Demanda - 172 264 172

Tasa de PDI Doctor - 85.71 84.21 -

Tasa de PDI a Tiempo Completo - 33.33 36.84 -

NP: No procede. SD: Sin dato.
Anédlisis de datos

Todas las tasas son muy satisfactorias, excepto la de PDI a tiempo completo que es del 37%

Conclusiones

Para mejorar la tasa de PDI a tiempo completo la Unica solucién es que se sigan creandose plazas de titulares
y catedraticos.

4. ANALISIS DE RESULTADOS DE PROCESO DE SEGUIMIENTO DEL TITULO

Documento de referencia: Informe de evaluacién de Seguimiento 6 Acreditacion
http://www.umbh.es/pdf-verificado/159/informe_renovacion.pdf

Andlisis
NA. El tltimo informe fue en 2015/2016:

Conclusiones

NA

5. ANALISIS DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

Documento de referencia: Procedimiento de sugerencias, quejas y reclamaciones.
http://sgg.umh.es/f/comun-docs/procedimiento_gestion_sugerencias_reclamaciones_2015.pdf

Andlisis

No se han recibido sugerencias/quejas/reclamaciones por parte de los estudiantes en el buzon habilitado en la
web especifica del master.

Conclusiones

No se han recibido.

6. PLAN DE MEJORA



http://www.umh.es/pdf-verificado/159/informe_renovacion.pdf
http://sgq.umh.es/f/159/2015-2016/informe_definitivo_seguimiento-master-enfermedades-infeccios.pdf
http://sgq.umh.es/f/comun-docs/procedimiento_gestion_sugerencias_reclamaciones_2015.pdf
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Documento de referencia: Informe Seguimiento Plan de Mejora.
http://sgg.umh.es/fdd/159/2017/PM

Conclusiones

De los tres objetivos planteados, se cumplieron la asignacion de funciones tutoriales de docencia a distancia a
los Profesores Asociados del Master y la incorporacion de una consultoria de asesoramiento estadistico para
los TFMs.

La implantacién de una modalidad de ensefianza no presencial no pudo cumplirse ya que el Informe de
evaluacién por parte de ANECA fue NO FAVORABLE, basado en las siguientes razones:

"La Actividad Formativa 13 ?Clases Practicas (grupo a distancia)? para la Materia ?Practicas Externas
Tuteladas? no permite alcanzar la adquisicion de parte de las competencias asignadas."

"La identidad del estudiante y su seguimiento durante todo el proceso de evaluacién y las condiciones en las
que éste se desarrolle no quedan adecuadamente garantizados en los sistemas de evaluacién."

7. AREAS DE MEJORA RELACIONADAS CON EL TIiTULO

Areas de mejora

En los consejos de Master se ha propuesto como area de mejora:
Un mejor acceso a los servicios de asesoramiento estadistico para los TFMs
Una mayor implicacién de los Profesores Asociados en las tareas y foros de la ensefianza a distancia.

8. OTROS ASPECTOS A VALORAR RELATIVOS AL TIiTULO

Otros aspectos a considerar

Ninguno mas


http://sgq.umh.es/fdd/159/2017/PM

